
Lędziny dnia 12.03.2012r.

OGŁOSZENIE O ZAMÓWIENIU
o wartości poniżej 200 000 euro

na realizację usług opiekuńczych  dla klientów Miejskiego Ośrodka Pomocy Społecznej 
w Lędzinach

SEKCJA I: ZAMAWIAJĄCY

I. 1) NAZWA I ADRES:
Miejski Ośrodek Pomocy Społecznej w Lędzinach, ul. Lędzińska 47, 43-143 Lędziny.

SEKCJA II: PRZEDMIOT ZAMÓWIENIA

II.1) Określenie przedmiotu zamówienia

• II.1.1) Nazwa nadana zamówieniu przez zamawiającego: realizacja usług opiekuńczych 
dla klientów Miejskiego Ośrodka Pomocy Społecznej w Lędzinach.

• II.1.2) Rodzaj zamówienia: usługi.

• II.1.3) Określenie przedmiotu oraz wielkości lub zakresu zamówienia: 

• Usługi  świadczone będą u osób zakwalifikowanych do tej  formy pomocy przez Miejski 

Ośrodek Pomocy Społecznej w  Lędzinach (dzieci, osoby niepełnosprawne, w podeszłym 

wieku,  chore)  w  miejscu  zamieszkania  tych  osób,  od  poniedziałku  do  piątku,  a  w 

wyjątkowych sytuacjach także w soboty, niedziele i dni świąteczne.

• Usługi opiekuńcze obejmują pomoc w zaspokajaniu codziennych potrzeb życiowych, opiekę 

higieniczną,  zaleconą  przez  lekarza  pielęgnację  oraz  w  miarę  możliwości  zapewnienie 

kontaktów  z otoczeniem.

• Osoba  świadcząca  usługi  opiekuńcze  zobowiązana  jest  do  wykonania  w domu  chorego 

następujących czynności:

- przesłanie łóżka,

- zmiana lub pomoc przy zmianie bielizny osobistej i pościelowej,

- pomoc przy myciu, kąpaniu, czesaniu i ubieraniu chorego, manicure i pedicure,

- pomoc przy załatwianiu potrzeb fizjologicznych,

- zapobieganie powstawaniu odleżyn i odparzeń,

- oklepywanie, mierzenie ciśnienia, zmiana opatrunków,

- pilnowanie przyjmowania leków przez chorego i obserwowanie ewentualnych skutków ich 

przyjmowania,

- karmienie chorego,

-  zakup  artykułów  spożywczych  i  niezbędnych  do  egzystencji  chorego  artykułów 

chemicznych i przemysłowych,

- zabezpieczenie posiłków, w tym co najmniej jednego gorącego posiłku dziennie,

- utrzymywanie w czystości otoczenia chorego,

- pomoc w dotarciu do placówek służby zdrowia i rehabilitacyjnych,



- dokonywanie bieżących porządków w używanej przez chorego części mieszkania,

- utrzymywanie w czystości naczyń stołowych i kuchennych oraz sprzętów  gospodarstwa 

domowego,

- utrzymywanie w czystości sprzętu sanitarnego i urządzeń sanitarnych,

- pranie bielizny osobistej oraz lekkiej odzieży chorego,

- palenie w piecu, przynoszenie węgla,

- mycie okien w używanej przez chorego części mieszkania, dwa razy w roku w okresach 

przedświątecznych u osób samotnych lub bez rodziny w miejscu zamieszkania,

- zamawianie wizyt lekarskich,

- realizowanie recept lekarskich,

- organizowanie czasu wolnego, w miarę możliwości, wyprowadzanie na spacery,

- pomoc w utrzymywaniu kontaktu z członkami rodziny, znajomymi,

- zapewnienie czynnego uczestnictwa w życiu społeczności lokalnej,

-  załatwianie  innych  spraw  na  życzenie  chorego  (np.  dokonywanie  opłat  czynszowych, 

regulowanie bieżących rachunków itp.),

- prowadzenie zeszytu wydatków i rozliczanie się z chorym z wydanych pieniędzy.

Liczba osób objętych przedmiotem zamówienia: szacuje się ok. 15 osób.
Przewidywana ilość godzin usług: ok.  2500 godz./rok.   

• II.1.4) Czy przewiduje się udzielenie zamówień uzupełniających: nie.

• II.1.5) Czy przewiduje się zawarcie umowy ramowej: nie.

• II.1.6) Czy przewiduje się ustanowienie dynamicznego systemu zakupów: nie.

• II.1.7) Czy przewiduje się zastosowanie aukcji elektronicznej: nie.

• II.1.8) Wspólny Słownik Zamówień (CPV):
85000000-9  Usługi w zakresie zdrowia i opieki społecznej 
85311100-3  Usługi opieki społecznej dla osób starszych 
85311200-4  Usługi opieki społecznej dla osób niepełnosprawnych 

• II.1.9) Czy dopuszcza się złożenie oferty częściowej: nie.

• II.1.10) Czy dopuszcza się złożenie oferty wariantowej: nie.

II.2) Czas trwania zamówienia lub termin wykonania:
przewidywany termin realizacji zamówienia: 01.04.2012r. - 31.03.2013r.

SEKCJA III: INFORMACJE O CHARAKTERZE PRAWNYM, EKONOMICZNYM, 
FINANSOWYM I TECHNICZNYM

III.1) Wadium
Informacja na temat wadium: Zamawiający nie żąda wniesienia wadium.

III.2) Zaliczki

• Czy przewiduje się udzielenie zaliczek na poczet wykonania zamówienia: nie

III.3) Warunki udziału w postępowaniu oraz opis sposobu dokonywania oceny spełniania tych 
warunków



• III. 3.1) Uprawnienia do wykonywania określonej działalności lub czynności, jeżeli 
przepisy prawa nakładają obowiązek ich posiadania
Opis sposobu dokonywania oceny spełniania tego warunku

• Zamawiający spełnienie powyższego warunku będzie oceniał na podstawie 
oświadczenia złożonego przez Wykonawcę.

• III.3.2) Wiedza i doświadczenie
Opis sposobu dokonywania oceny spełniania tego warunku

• Zamawiający  spełnienie  powyższego  warunku  będzie  oceniał  na  podstawie 
oświadczenia  złożonego  przez  Wykonawcę,  ponadto  Wykonawca  musi  wykazać 
poprzez załączenie do oferty dokumentów potwierdzających, że wykonał w okresie 
ostatnich  trzech  lat  przed  upływem  terminu  składania  ofert,  a  jeżeli  okres 
prowadzenia działalności jest krótszy - w tym okresie, co najmniej 1  zamówienie 
zbliżone charakterem do przedmiotu zamówienia.

• III.3.3) Potencjał techniczny
Opis sposobu dokonywania oceny spełniania tego warunku

• Zamawiający spełnienie powyższego warunku będzie oceniał na podstawie 
oświadczenia złożonego przez Wykonawcę.

• III.3.4) Osoby zdolne do wykonania zamówienia
Wykonawca  powinien  dysponować  osobami  zdolnymi  do  wykonania  niniejszego 
zamówienia (co najmniej 3 osoby mające świadczyć usługi opiekuńcze na terenie miasta 
Lędziny),

Opis sposobu dokonywania oceny spełniania tego warunku
• Zamawiający  spełnienie  powyższego  warunku  będzie  oceniał  na  podstawie 

oświadczenia  oraz  wykazu  osób  (co  najmniej  3),  które  będą  świadczyć  usługi 
opiekuńcze  na  terenie  miasta  Lędziny wraz  z  danymi  na  temat  ich  kwalifikacji, 
wykształcenia,  dodatkowych  kursów  i  doświadczenia  (potwierdzonymi 
odpowiednimi dokumentami), niezbędnymi do wykonania przedmiotu zamówienia, 
złożonego przez Wykonawcę

• III.3.5) Sytuacja ekonomiczna i finansowa
Opis sposobu dokonywania oceny spełniania tego warunku

• Zamawiający spełnienie powyższego warunku będzie oceniał na podstawie 
oświadczenia złożonego przez Wykonawcę.

• III.3.6) Gotowość wykonywania usługi będącej przedmiotem zamówienia w dni wolne 
od pracy (soboty, niedziele, dni świąteczne).
Opis sposobu dokonywania oceny spełniania tego warunku

• Zamawiający spełnienie powyższego warunku będzie oceniał na podstawie 
oświadczenia złożonego przez Wykonawcę.

Ocena  spełnienia  wymienionych  wyżej  warunków  zostanie  dokonana  zgodnie  z  formułą 
"spełnia/nie spełnia".

III.4)  Informacja  o  oświadczeniach  lub  dokumentach,  jakie  mają  dostarczyć  wykonawcy 
w  celu  potwierdzenia  spełniania  warunków  udziału  w  postępowaniu  oraz  niepodlegania 
wykluczeniu na podstawie art. 24 ust. 1 ustawy z dnia 29 stycznia 2004r. Prawo zamówień 
publicznych   (  tj. Dz.U. z 2010 r. nr 113, poz. 759 z późn. zm.  ) zwanej dalej ustawą p.z.p.  

• III.4.1) W zakresie wykazania spełniania przez wykonawcę warunków, o których 
mowa w art. 22 ust. 1 ustawy należy przedłożyć:

• oświadczenie o spełnieniu warunków udziału w postępowaniu



• oświadczenie o gotowości wykonywania usługi będącej przedmiotem zamówienia w 
dni wolne od pracy (soboty, niedziele, dni świąteczne)

• dokumenty potwierdzające, że Wykonawca wykonał w okresie ostatnich trzech lat 
przed upływem terminu składania ofert, a jeżeli okres prowadzenia działalności jest 
krótszy  -  w  tym okresie,  co  najmniej  1   zamówienie   zbliżone  charakterem do 
przedmiotu zamówienia

• wykaz osób (co  najmniej  3),  które  będą  świadczyć  usługi  opiekuńcze  na  terenie 
miasta  Lędziny  wraz  z  danymi  na  temat  ich  kwalifikacji,  wykształcenia, 
dodatkowych  kursów  i  doświadczenia  (potwierdzonymi  odpowiednimi 
dokumentami),  niezbędnymi  do  wykonania  przedmiotu  zamówienia,  złożonego 
przez Wykonawcę,

• III.4.2) W zakresie potwierdzenia niepodlegania wykluczeniu na podstawie art. 24 ust. 
1 ustawy, należy przedłożyć:

• oświadczenie o braku podstaw do wykluczenia

III.5) Czy ogranicza się możliwość ubiegania się o zamówienie publiczne tylko dla 
wykonawców, u których ponad 50 % pracowników stanowią osoby niepełnosprawne: nie

SEKCJA IV: PROCEDURA

IV.1) Tryb udzielenia zamówienia
• IV.1.1) Tryb udzielenia zamówienia: przetarg nieograniczony.

Zmiana umowy     
Zamawiający dopuszcza zmiany postanowień zawartej  umowy zgodnie z art.  144 ustawy p.z.p. 
Zmiany postanowień  umowy mogą dotyczyć  zmiany ceny jednostkowej  brutto  towaru  w razie 
zmiany powszechnie obowiązujących przepisów prawa podatkowego.

IV.2) Kryteria oceny ofert i ich znaczenie:

• cena brutto usługi (koszt 1 godziny) – 95%
• dodatek za wykonanie usługi w dni świąteczne, soboty, niedziele – 5%

IV.3) Informacje administracyjne
• IV.3.1) Adres strony internetowej, na której jest dostępna specyfikacja istotnych 

warunków zamówienia: www.mops-ledziny.ovh.org

• Specyfikację istotnych warunków zamówienia można uzyskać pod adresem: Miejski 
Ośrodek Pomocy Społecznej w Lędzinach, ul. Lędzińska 47, 43-143 Lędziny, (pokój nr 16) 
w godzinach pracy Zamawiającego, tj:

                           poniedziałek: w godz od 730 do 1700

                     od wtorku do czwartku: w godz od 730 do 1530

                     piątek: w godz od 730 do 1400

• IV.3.2) Termin składania ofert: 20.03.2012r. godzina 8:00, miejsce: Miejski Ośrodek 
Pomocy Społecznej w Lędzinach, ul. Lędzińska 47, 43-143 Lędziny, (pokój nr 16).

• IV.3.3) Termin związania ofertą: 30 dni (od ostatecznego terminu składania ofert).

http://www.mops-ledziny.ovh.org/

